

中国天津外轮代理有限公司
航运在线通
操作手册





2024年3月22日


1、 航运在线通应用背景
中行“航运在线通”平台支持多币种结算，提供在线支付、外汇汇兑、自动对账等综合金融服务。目前系统已实现全流程线上交易，可一站式处理审单、外汇收支申报、发票存储等，企业一次签约后即可在平台上进行海运费实时在线结算，实现在线交单，电子发票自动审核等。缩短了货代物流企业结算运费以及获取银行回单和海运提单的时间，进而减少了由于结算时间长造成对货物抵达目的地港口以后的清关、仓储、运输等业务环节产生的影响，提高了运转效率，满足了进出口企业、货物代理公司、船舶代理公司等各方之间海运费、换单费、提箱费等相关费用的在线支付需求。
 二、车队
3.1车队先与中行签订航运在线通协议[线下]
航运在线通签署，需要到中国银行各营业网点完成，您需要携带以下资料：
· 《中国银行股份有限公司“航运在线通”支付业务客户申请表》（以下简称“客户申请表”）一式二份；
· 营业执照（副本）原件及复印件各一份、办理人员身份证件、单位授权书等证明材料；
· 《中国银行股份有限公司“航运在线通”支付业务客户服务协议》一式二份； 
以上申请表格和证明材料复印件均需加盖银行预留印鉴； 
[image: ]
3.2线上签约
在“电子支付管理”--“3.授权管理”--“XP-航运在线通备案”功能下。
[image: ]

在菜单“3.授权管理”--“XP-航运在线通备案”功能下，有新增支付信息、删除支付信息、开立备案、关闭备案、查询备案状态等几个功能。
[image: ]
3.2.1维护支付信息
   点击按钮“新增支付信息”，选择币别，填入贵司在中行签约“航运在线通”的人民币账户，点击保存。
[image: ]
3.2.2支付信息备案
   如需能够正常使用航运在线通，点击“开立备案”功能，该功能可实现贵司在线签约“外代电子商务门户”的航运在线通功能。
[image: ]
   请注意：中行航运在线通产品成立较久，如贵司签约时间较早，可能签约是备案的证件是组织机构代码证，如不确定，请先使用组织机构代码证进行备案，如备案回执为“MB0113 账号备案时使用的证件类型/证件代码与签约时使用的不一致”，请删除支付信息，重新新增支付信息并使用备案证件类型是“统一信用证号”再次开立备案。
  [image: ]
   在提交开立备案后，备案状态会变更为“开立备案处理中”。如中行处理完毕后，会反馈开立备案结果，备案通过/备案失败，备案失败的原因会体现在“备案回执”栏目中。如中行反馈慢，可点“查询备案状态”进行重新提交备案状态的请求查询。
   如跟中行的备案信息有变/备案失败，可点击“关闭备案”，然后选中点“删除支付信息”后，再重新填写支付信息及开立备案操作。
3.2.3 公司一级账户绑定微信公众号
   为确保交易操作安全，请务必将支付申请人和审核人分开，在交易发起的时候，我们会通过微信公众号（外代微服务）推送验证码信息给一级账户（和外代签约时的账户，可操作团队自助管理功能的账号）
   用一级账号登录我司网站，如该一级账户未绑定微信，登录后的界面会出现如下二维码
[image: ]

3.2.4航运财务经理支付
充值功能和之前用代扣模式一样，仅仅在支付环节，可选择“中国银行-航运在线通”产品进行支付。
[bookmark: _GoBack]请选择等待财务经理支付的数据，点“中国银行-航运在线通”按钮，进入下一步确认支付的界面。
[image: ]
在如下确认支付的界面，需要输入2.2.3提及的一级账户收到的微信验证码和支付密码。
请点击“发送验证码”推送微信验证码给一级账户，一级账户绑定的微信将会收到“外代微服务”公众号推送的验证码信息。
[image: ]
如遇到支付失败的情况，重新发起一笔新的充值申请。
image5.png
SEEZHES | dBEEHES

w2 w8 %S w=E ==A =288
O ow 20240403
BIRRIAR1BR | <<I<|> >8] |mI@s

miET

. CHERE BONOBART. EUESHGRE. AE-GHE

- MERFACEREINEELE SR BN DRI EERE
- R AR AR BRI RS ES!
R R R NSRS R R R R EE A RSN SN RS SRS AR




image6.png
FEmiEs




image7.png
BHOME

STEEX

e

BFEER

e

peam; Ly

MsEmER

S1E 7/8/9/10/11. QQ





image8.png
R TR
T T PN
28| QeFE | DERESEE | GRS

s mes e - o =
o o e =
o - o wmeas =
o = anan =
o e - =
o s e =
o s - =
o = e " - =
o P . — -
o i . - -
a e snan =

om a8 JRn

e

Al @184k A%
s

+ SRRRERCHES. RSN TR TRAR S TR
« AT SRR




image9.png
BEEES:

EEBE:

R

ELEE S

R

HEAKS:

HEASR:

oy

@1eue

= 2a





image1.png
27
TR RA T MEE R LA LA K2 AL

L>a

HLIRGE:

EERRANAIA:

A Fi: o
wE___ K

T PEEATRAARAR, i
ERERENAKA

AR Ll
i k2 8

HAE T RATENH AT RERRARALAN, 2F ity
W, LHRBAKET XM RERMETRETHEF6 ARG (THBP
FEN, AFHRGMEERRLMARE . BFLRT AN, KR
BUF X
% BENE

EFFRLEBP FERTHERBARRALM LR, ZH Rt
THEXMHRS:

PHEREPFE, EREFAMREAT (LF) FERAAME
A ATHRABER) XRTE, REMAKKHES, P FEHEX




image2.png
| 17EeE
XP-fEH27EE
XP-EH2FEER
XP-fESitER
XP-MEMESEEE
XP-MEEHESEEHE

FEEE

XP-ehf TRt M
XP-ehfTE TR EM




image3.png
| REVEES | WEFES | QSEESRS

=) %S s EEER
O o g FEmiEs -
O uso s




image4.png
SEEAES





